FOLHA DE PONTUAGAO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO PARA OFFICER
voe: _ ()sifaldp . Souz A (7/Q ~

AREA/FILIAL:  VENDAS

No.FUNCIONAL: Y y TITULO:
519395 77 7]
DIMENSOE IAR ES RATING PONTUAGA
SOES A AVALIAR PESQ DA RATING ACAO
Cumprimento de Objetivos 40 X 5 <00
Cumprimento d - X
SappTinsate dac.isspen 20 5 /00

CARACTERISTICAS PROFISSIONAIS (OFFICERS GERENTES)

Planejamento 10 X / /
- ® /.'

Gerenciamento de Pessoas 20 X

e Tarefas

7 | =

Solugédo de Problemas/ 10 X / ,
Iniciativa

CARACTERISTICAS PROFISSIONAIS (OFFICERS NAO GERENTES)

Dominio Técnico _ 15 X 6/ 0/ @
Trabalho em Equipe/ X

Flexibilidade  © 15 5 25
Solucdo de Problemas/ X : =
Aedsie,de ookl 10 5 50

TOTAL DE PONTOS | £S5 |

CLASSIFICACAO DA CP | 4 |
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Name and Title f Personnel N? Date

OSVALDO SANTOS SOUZA JUNIOR 509345 01.01.92
Functional Responsibility Date in Position Division/Country/Department/Unit
MIS REGIAO SUL GCB CURITIBA

o Period Covered 2192
From JAN/92 vo  DEZ

¢ PART A ¢ PART B

Objectives for the Year 1992 Results Achieved and Comments

AL Part1c1par na elaboracao do PlaneJamento
estrateg1co/0perac1onal da Regiao, atualizan

do-o mensalmente, acompanhando e controlando
os resultados por Filial, Cimo, PAB.

Q/- Assegurar o controle do orcamento/budget
e suas revisoes das filiais da Regiao, atra-
ves da elaboragao, revisiao e consolidagao -
dos dados e a analise correspondente.

8/- Analisar os resultados da LINHA 28 (OOE)
das filiais, informando aos Heads acoes a
serem tomadas para melhor gerenciamento.

- Implementar medidas de controle de FTE,
OOE, PCE, CNR, BUSINESS INCOME e Volumes -
dos produtos.

55’— Elaborar controle de producao dos vende-
. dores, para monitoraros resultados X forecast
estabelecendo goals por filial/vendedor.

%/i Elaborar e acompanhar Campanhas Internas
de Vendas.

G/;~Analisar o CNR das filiais a nivel de
grupo e vendedores, partindo de relatorios -
fornecidos por sistemas.

@/C Desenvolver sistema diario de informacoes
/acompanhamento de rentabilidade dos produ-
tos das filiais, evitando distorgoes nos
resultados.

n
1) Cumprido, como controle tivemos os FYF's, qu
eram alterados mensalmente, e as planllhas de a
companhamento e performance da Filial.

2) Cumprido, revisamos mensalmente o budget das
Flllals e em cima do budget propusemos desafios
bs quais foram totalmente cumpridos.

3) Cumprido, analisamos mensalmente a composi
cao de todas as linhas da Linha 28 (OOE) com me
didas gerenciais. Todos os budgets mensais fora
cumpridos.

) Cumprido, todos esses itens foram controlado
via FYF, planilhas especificas e através do
'OSVALDAO" - planilha de acompanhamento de volu
es X rentabilidade.

5) Cumprido, 1mplantamos, de acordo com a estra
tégia do Banco, varias planilhas de acompanhame
to dos officers.

6) Cumprido, elaboracao de campanhas internas
pbara a Regiao Sul e participagﬁo na elaboracao
de campanhas nac10nals, como: Campanha Pole Pos
tion, Campanha ligada a Rem.Variavel.

7) Cumprido, demos continuidade 3s planilhas de
controle que ja haviamos implantado anteriormen
te.

B8) Cumprido, continuidade do "OSVALDAO" - plani
Llha de acompanhamento de volumes X rentabilidad

voreo. ﬁ,@&b bosg Dol \W.v.
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Name and Title Personnel N° Date
OSVALDO SANTOS SOUZA JUNIOR 509345 01.01.92
Functional Responsibility Date in Position Division/Country/Department/Unit
Mis Regiao Sul GCB CURITIBA
e Period Covered
Erom JAN/92 1o DEZ/92
* PART A e PART B
Objectives for the Y”"—WL Results Achieved and Comments

€>Z'Executar todas as tarefas pertinentes a
uncdo, com relagao a emissao dos relatorios
e em tempo habil.

1< Implantar sistema tnico de informacao -
para as filiais em pasta padronizada.

4 Auxiliar/apoiar todas as filiais no dia-
a-dia do gerenciamento de volumes, informa -
coes e relatorios.

12/~ Zelar pela qualidade das carteiras de-
finidas com relacao a distribuicdo de con -
tas por centro de custo.

}3/: Estabelecer controles identicos ao das

filiais para o Cimo Poa.
Mé/ﬁ Efetuar manutencao dentro do sistema de
Remuneracao variavel das filiais (centros de

custo, metas, cadastramento).

Participar de cursos de vendas e Credito

g

Treinar "urgente " Back-Up para a funcdo.

1@,4 Analisar relatérios contabeis e financei-
ros da Filial.

t%/i Supervisionar /coordenar as atividades de
is.
gy~ Supervisionar a correcao dos resultados

contabéis da area, assegurando a acuracidade
das operagoes provenientes dos produtos/ser-

vigos transacionados pelo GCB no ambito _de

9) Cumprido, houve alguns atrasos devido ao sis
temal

10)Cumprido, todas as filiais estao com um sist
ma Gnico e padrdo de informacoes (atualizado me
salmente) e o OSVALDAO (enviado 2 vezes por ser
na).

11)0K, possuo perfil de acesso a todas as fili
ais para facilitar as informacoes.

12)Cumprido, com o final da estratégia por term:
térios, unificamos todas as carteiras de um o
fficer em um uUnico centro de custo para melhor
gerenciamento e acompanhamento do officer, cad:
trando este centro de custo no RM e SAV.

13)OK, planilhas idénticas as das filiais, inc!:
sive o OSVALDAO.

14)Cumprido, revisado e atualizado mensalmente
(todas as filiais e officers da Regiao por seg
mento) .

15)Nao houve oportunidade de participagao nestc
ano, porem o nome foi indicado. Participei some
te do "Processo de Vendas".

16)0K, em fase final de treinamento.

17)0K, analisamos os relatorios a nos designa
dos, identificando eventuais distorgoes.

18)0K, inclusive com participacao ativa no dese
volvimento de novos sistemas, como : SAV (Sistc

ma de Administracao de Vendas) e Rem.Variavel.

NOTED: O’Mﬁ do Q.mq Gosls }uwm
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Objectives for the Year 132 _ Results Achieved and Comments T HEE e e

19) Cumprido, quando identificado resultados ir
consistentes, procedemos imediatamente uma pes
quisa e os ajustes quando necessario.

de filial.

20 - Acompanhar e controlar as atividades defi-
nidas em reunides voltadas a planos de vendas/
promogoes/campanhas, visando analise de metas

alcancadas pela equipe. co.

20)Cumprido, de acordo com a estratégia do Bar

21)Tumprido, varias planilhas foram elaboradas

Elaboracao de controles, planllhas diver-
para melhor gerenciamento das filiais e vendec

sas , graficos e programas em micro para melhor
acompanhamento e performance dos vendedores e res.
da filial.

22) Cumprido, efetuamos junto as filiais a su
pervisao de todos os contratos de manutencao,
paralelamente com a Marianna e Beth Novaes (Pl
nning e Control).

Lo Supervisionar, junto as filiais, os con -
tratos de manutencao.

NOTED: O/Jmf&o g)«um Gl ‘uwv\- 03/0‘{‘/92
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Pertormance Review Summary and Developmental Recommendations mendations for further d 4

OSVALDO cumpriu todos os objetivos,.definidos pela funcao,

tas e implementou melhorias em varios relatorios e processoS. ' ‘ PRTRTE N -3
. o O o o estdes. que contris -
Participou ativamente de todos os novos sistemas, criticando e fazendo sug 5-49 5

}“;R.V_,, SAV, e Call Program, 3 o B v r

ram em muito na formatacao do

. S e L Erqaad “todas as infoi
E excelente , dedicado e criativo, e tem assessorado as filiais e o FINCON em t
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Officer's Comments Procuramos desenvolver em 1992 um trabalho que atendesse a Regiao
com um sistema MIS que desse suporte aos Heads das filiais e regiomnal, com in
formacdes seguras, interface entre filiais e sistemas / FINCON / Planning, e
apoio no dia-a-dia no gerenciamento de volumes, informacoes e relatdrios.
Participamos no desenvolvimento ‘dos novos sistemas da organizagio como o RV ,
SAV, Call Program e tambeém campanhas instituci¢nais. Consgguimos deseuvolver
um t:::abalho de otima qualidade. N\ T 2,/,2/92'._
Com isso, alcangcamos nossas metas para 199 t

"Date
e PART D comments of Higher Management or Matrix Management
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