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Objectives for the Year__1991 Results Achieved and Commerits

1) Participar na elaboracao do Planejamento
estratégico/operacional da Regiao - acom-
panhando e controlando os resultados
por filial, Cimo,PAB, SBV;

2) Assegurar o controle do orcamento/Budget
e suas revisbes das filiais da Regiao,
através da elaboracao, revisao e conso-
lidacao dos dados

3) Implementar medidas de controle de FTE,
OOE,PCE, CNR, volumes dos produtos;

4) Elaborar controle de produgdao dos ven-
dedores, para monitorar os resultados
X Forecast, bem como campanhas de vendas;

5) Analisar CNR das filiais a nivel de
grupo e vendedores; .

6) Desenvolver controle de Rentabilidade -

dos produtos, evitando distorcoes nos
resultados;
7) Participar da elaboracaé dos projetos.

de vendas das filiais, envolvendo Planos
de acao, e avaliagao de Performance;

8) Executar todas as tarefas pertinentes a
funcao, com relacaoc a emissao dos rela-
torios em tempo habil;

9) Implantar sistema uUnico de informacdao -
para as filiais em pasta padronizada;

1) Cumprido, como controle elaboramos uma pasta
contendo planilhas de acompanhamento e perfor -

mance da Filial.

2)Elaborado planilha de controle, e cqngolida—‘
cao de dados. As revisoes, 70% sao qeflnldas =
pela Beth; 307 nos propomos e que ainda assim
sao revisadas pela Marianna.

3) P/ FTE ainda nao tem um controle adequado,es
tamos elaborando proposta de uma planilha a
ser implantada a partir de Jan/92 com a entrada
do método "componente".

P/ OOE/PCE/CNR e volumes ja temos controle ade-
quado.

4) Propusemos as filiais controle sobre as ven-
das dos officers, porém o foco nao foi tao des-
centralizado. Faz parte da nossa meta p/ 92 a
elaboracao de um controle/sistema simples padra
p/ a Regiao P/ controle dos officers

Nas campanhas de vendas; foi controlado officer
por officer e informado a fonte no prazo. -

5) Cumprido; estaremos ampliandb o controle de
vendedor com a determinacao dos territorios.

6) Cumprido; elaboramos o "Osvaldio" planilha -
de acompanhamento de volumes X rentabilidade.
Obs:. Foi implantado nas demais Regionais.

7)a discutir / nao foi descentralizado.

8)Cumprido; houve algumas falhas devido ao
sistema,

9) Todas as filiais estao com um sistema unico
padrao de informacoes, base foco 91, qual e por
a atualizacao mensal em tempo habil.
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Objectives for the Year

1991

Results Achieved and Comments

10)
a
11)

12)

13)

14)

15)

16)

Auxiliar/ap01ar todas as.filiais no dia
dia do gerenciamento de volumes e inf. /
relatorios;

Implantar estratégia de vendedores por
territorio em todas as filiais até 30/
12/91 (SJRP, C.GR. para JAN/92);

Zelar pela qualidade das carteiras de-—
finidas com relacao a distribuicio de

contas por centro de custo;

Implantar o sistema de remuneracao va-
ridvel na Regido (Piloto Ctba)

Desenvolver sistema diario de infor -
macoes/acompanhamento de rentabilidade
das filiais;

Participar da implementacdo dos PAB'S -
na Regiao;

Cimo POA

10) OK; tenho perfis de todos nas filiais,

11) estaremos com todas as filiais dentro da
estrategia de territorios e cadastradas no"RM"
até 30/12/91.

12)Hoje fazemos analise por classe A/B,C/D, E
/F/G/H...;

A partir de Jan/92, quando todas as filiais -
estardo enquadradas no processo de territdrio
faremos analise de contas CNR A/B/C... por
territorio.

13) Implantacdo continua,prazo 30/12/91 inclu-.
sive SJRP e C.GR.

14) OK, faz parte do "Osvaldao".

15) A discutir, nio foi tio descentralizado.
Coube-nos ; a princ1p10, a parte de centro de
custos, cadastramento codigo officer/setor, a-
poio nesta fase.

16) Proposta de controles, idem das filiais a
partir de Jan/92.
"Osvaldao" estamos implantando DEZ/91.
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RTC Comment on; Strengths and wesknesses, 8ssesmen
of managerial methods, and recom-
formance Review Summary and Developmental Recommendations mnd.ngm for further development. _

7ot

- Apesar da nmova estrutura da Regido pra 1991 ( 7 filiais), Osvaldo conseguiu coordenar todo
o trabalho de Mis, implantando controles, conceitos e acompanhamento em todas as unidades;
Fez um trabalho excepcional ao desenvolver e implantar o sistema de projecao de CNR, que

inclusive foi exportado para as outras Regices;
Implantou um sistema padrao de informagbes gerenciais em todas as filiais e municia os ge-
rentes com todas as informagOes necessarias; '

Implantou/participou do sistema de Remuneragao variavel como piloto a nivel Brasil;

- E extremamente dedicado e comprometido com o Business;

- Classifico sua Performance com destaque como send

12)itls]

date
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Officer's CommentsNossos objetivos foram direcionados no sentido de mantermos todas as unidades
(7 £filiais) da Regido _com o mesmo grau de eficiéncia e qualidade nas informagoes, ("infor
mac3o correta e em tempo habil"), implantando controles, projecao deCNR, acompanhando as

mesmas e tendo CWB como filial piloto no processo de territoptalizacao e remuneracao varié
vel. = - '
Conseguimos desenvolver um trabalho de otima qualidade. ( ff L

Com isso, alcancamgnossasmetas para 1991.
Name & Title d ‘ Date
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